Zatwierdzam:

Plan dzialania Urzedu Gminy Skomlin na rzecz poprawy
zapewniania dostepnosci osobom ze szczegolnymi
potrzebami w latach 2025 — 2027

Skomlin, 2025 r.



1. Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz.U. 2024 r. poz. 1411), zwana dalej ,,ustawg”, ma stuzy¢ poprawie warunkow
zycia 1 funkcjonowania obywateli, zwlaszcza tych ze szczegdlnymi potrzebami wynikajacymi
z niepetnosprawnosci, podesziego wieku czy choroby.

Kluczowym jest zmiana podej$cia do obstugi klienta ze szczegdlnymi potrzebami
i podejmowanie dziatan, przez podmioty publiczne, na rzecz eliminacji wystgpujacych barier.
Temu stuzy¢ ma realizacja zapisOw ustawy.

Ustawa jest strategicznym elementem rzadowego programu Dostepnos¢ Plus.

Celem tego programu jest budowanie systemu na rzecz rozwoju dostepnosci w Polsce.

W duzej mierze koncentruje si¢ na ksztaltowaniu warunkéw do zmian w przestrzeni
publicznej, architektury, transportu i oferowanych na rynku produktow tak, by dostosowac je
do potrzeb wszystkich obywateli, zwlaszcza 0sob o szczego6lnych potrzebach zwigzanych

Z niepetnosprawnoscia czy seniorow.

Rozwigzania zapisane w ustawie wypetniaja zapisy Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych, sporzadzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. 22012 r.
poz. 1169 z p6zn. zm.). Tym samym zobowigzuja do zapewnienia osobom ze szczegolnymi
potrzebami dostepu do obiektow/budynkoéw na rowni z innymi obywatelami.

Zapisy ustawy wychodzg jednak znacznie szerzej, zobowigzujac podmioty publiczne do
zapewnienia dostgpnosci rowniez w zakresie cyfrowym czy informacyjno-komunikacyjnym.

Na podstawie ustawy kazdy organ wtadzy publicznej okre§lony w art. 14 ust.1 ma obowigzek
wyznaczenia koordynatora do spraw dostgpnosci. Jednym z zadan koordynatora jest
przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dzialania na rzecz poprawy zapewniania
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Celem planu jest wskazanie kierunkoéw niezbednych zmian i wdrazanie rozwigzan stuzacych
usprawnieniu funkcjonowania podmiotu publicznego, uczynienia go bardziej dostgpnym oraz
przyjaznym osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

2. Czym jest dostepnosc?

Dostepnosc¢ to wlasciwos¢ srodowiska, ktora pozwala osobom z trudnosciami funkcjonalnymi
na korzystanie z niego na rowni z innymi obywatelami. Dostepnos¢ jest dla wielu osob
warunkiem prowadzenia niezaleznego zycia i uczestnictwa w: zyciu spotecznym

1 gospodarczym kraju, spotecznos$ci lokalnej czy miejscu pracy.

3. Kto moze by¢ osoba ze szczegélnymi potrzebami?
Osoba ze szczegolnymi potrzebami moze by¢:

— osoba na wozku inwalidzkim, poruszajaca si¢ o kulach, o ograniczonej mozliwosci
ruchowe;j,

— osoba ghucha i stabo styszaca,

— osoba niewidoma i stabo widzaca,

— osoba gluchoniewidoma,

— osoba z niepelnosprawnos$ciami psychicznymi 1 intelektualnymi,

— kobieta w cigzy,
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— osoba starsza 1 ostabiona chorobami,
— osoba z matym dzieckiem,

— osoba majaca trudnosci w komunikowaniu si¢ z otoczeniem (np. majaca problem ze
zrozumieniem jezyka polskiego pisanego lub moéwionego),

— osoba o nietypowym wzroscie,
— osoba z cigzkim lub nieporgczny bagazem.

Kazdy moze mie¢ szczegdlne potrzeby na jakims$ etapie zycia lub w konkretnej sytuacji.
Dostepnos¢ pomaga wszystkim.

4. Dzialania: co juz zrobiliSmy?
W obszarze dostepnosci architektonicznej:

— wykonano audyt dostgpnosci architektonicznej i komunikacyjno-informacyjnej,

— wykonano podjazd wraz z porgczami przy wejsciu do budynku Urzedu Gminy Skomlin,

— zakupiono materac ewakuacyjny,

— wyznaczono przed budynkiem miejsce parkingowe dla oséb niepelnosprawnych,

— umozliwiono wejscie do budynku z psem asystujacym lub z psem przewodnikiem,

— wykonano chodnik na trasie doj$cia do budynku (na catej dtugosci dojscia),

— zorganizowano miejsca spoczynku,

— opracowano Procedur¢ ewakuacyjng z uwzglednieniem ewakuacji 0sob ze szczegdlnymi
potrzebami.

W obszarze dostepnosci cyfrowej:

— strona internetowa jest czgsciowo zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych,

— na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrotow klawiaturowych,

— dokumenty tekstowe zamieszczane na stronach internetowych sg dostepne cyfrowo.

W obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

—  w Biuletynie Informacji Publicznej utworzono zaktadke wskazujaca koordynatora do
spraw zapewnienia dostgpnosci w Urzgdzie Gminy Skomlin:
https://www.bip.skomlin.akcessnet.net/index.php?idg=11&id=913 &x=2

— zakupiono przeno$ng petle indukeyjna,

— na kazdej kondygnacji budynku zamieszczone zostaly plany tyflograficzne obrazujace
rozktad pomieszczen w strefie ogdlnodostgpnej w sposob wizualny i1 dotykowy (w
alfabecie Braille’a),

— wejscie globwne zostalo oznaczone tablicg obrazujacg wykaz instytucji oraz godziny
urzedowania w sposob wizualny i1 dotykowy (w alfabecie Braille’a),

— drzwi do pomieszczen oznaczone zostaly tabliczkami z napisami kontrastowymi oraz w
alfabecie Braille’a.

5. Strategia dzialan na lata 2025-2027:

— glowng strategig jest dalszy rozwdj dziatan Urzedu w kierunku zwigkszenia jego
dostepnosci pod wzgledem architektonicznym, cyfrowym i informacyjno-
komunikacyjnym,

—  kompletne dostosowywanie architektoniczne budynku Urzedu,

— opracowanie procedur wewnetrznych zwigzanych z zapisami Ustawy (m.in.

w procedurach naboru pracownikow, ewakuacji, w zakresie zamowien publicznych),
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— dostosowanie wszystkich dokumentéw elektronicznych do wymagan Ustawy,
— wprowadzenie dobrych praktyk obstugi klienta ze szczegolnymi potrzebami,
— nawigzanie wspotpracy z organizacjami dzialajagcymi na rzecz oséb ze szczegdlnymi

potrzebami.
6. Monitoring:

Realizacja planu bedzie miata odzwierciedlenie w Raporcie o stanie zapewniania dostgpnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami, sktadanym cyklicznie co 4 lata (zgodnie z zapisami

art. 11 ustawy) na portalu sprawozdawczym Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Kazdy raport po zatwierdzeniu, zostanie opublikowany na stronie podmiotowej Biuletynu

Informacji Publicznej Urzgdu Gminy Skomlin.

Realizujacy
Lp Zakres dzialalnoS$ci zzfdal.na Sposob realizacji Termin realizacji
wynikajace z
art. 6 ustawy
1. | Sporzadzenie planu e opracowanie Planu

dzialania na rzecz poprawy

dziatania,

zapewnienia dostepnosci Koordynator e przekazanie do luty 2025 r.
osobom ze szczegdlnymi zatwierdzenia Wojtowi
potrzebami na lata 2025- Gminy,
2026. e publikacja Planu
dziatania na stronie
podmiotowej BIP
Urzedu.
2. | Wspieranie 0sob ze Aktualizacja w BIP Urzedu
szczegolnymi potrzebami do danych adresowych
dostgpnosci w zakresie: Koordynator 1 kontaktowych podmiotow realizacja w calym
wspierajacych osoby ze okresie dziatania
e architektonicznym | Administrator |szczeg6lnymi potrzebami, koordynatora
e cyfrowym Systemu wynikajacymi z zapiséw art. 6
e informacyjno- Informatycznego| ustawy.
komunikacyjnym
3. | Analiza stanu obiektu Przeglad stanu dostosowania
Urzgdu Gminy pod obiektu w aspekcie dostepnosci
wzgledem dostosowania do | Koordynator osobom ze szczegdlnymi marzec 2025 r.
potrzeb osob ze potrzebami w zakresie
szczegblnymi potrzebami Administrator | architektonicznym, cyfrowym i
wynikajacymi z przepisow | Systemu informacyjno-
ustawy Informatycznego| komunikacyjnym.
4. | Dokonanie samooceny pod Sporzadzenie deklaracji
katem sposobow dostepnosci ze wskazaniem na
dostosowania Koordynator wymagania w zakresie marzec 2025 r.

administrowanego obiektu
Urzgdu Gminy do
minimalnych wymagan
dotyczacych dostepnosci

dostepnosci architektonicznej,
cyfrowej 1 informacyjno-
komunikacyjnej, wynikajace

z art. 6 ustawy.
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Analiza w zakresie
zapewnienia dostepnosci
alternatywnej w Urzedzie
w przypadku braku
mozliwos$ci zapewnienia
dostgpnosci osobom ze

szczegoblnymi potrzebami, ze

wzgledu na ograniczenia
techniczne i prawne

Koordynator

Podanie do publiczne;j
wiadomosci na stronie BIP
Urzedu informacji wynikajacej
z art. 7 ustawy ze wskazaniem
dostepu alternatywnego ( np.
zapewnienie osobie ze
szczegoblnymi potrzebami
wsparcia innej osoby lub
zapewnienie wsparcia
technicznego,

z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii —
zapewnienie kontaktu
telefonicznego, SMS,
korespondencyjnego, za
pomocg $rodkéw komunikacji
elektronicznej).

marzec 2025 r.

Likwidacja barier
komunikacyjno-
informacyjnych

- zagwarantowa¢ mozliwos¢
skorzystania z thumacza
polskiego jezyka migowego
osobistego lub on-line,

- przeszkoli¢ personel z obstugi
0s0b ze szczegdlnymi
potrzebami,

- wykona¢ graficzny plan
ewakuacji,

- zapewni¢ informacje
dotykowg o drogach
ewakuacji,

- zapewni¢ kontakt z Urzedem
poprzez SMS.

listopad 2026 r.

Monitorowanie dzialalnosci

Urzedu, o ktorej mowa
w art. 14 ust. 1 ustawy

w zakresie zapewnienia
dostgpnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami

Koordynator

e przesylanie mozliwymi
srodkami niezbe¢dnych
informacji w zakresie
potrzeb 0sob ze
szczegolnymi
potrzebami,

e podejmowanie dziatan
majacych na celu
usuwanie barier
1 zapobieganie ich
powstawaniu,

e prowadzenie
bezposrednich spotkan
w siedzibie z udzialem

realizacja w calym
okresie dziatania
koordynatora
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specjalistow ds.
informatyki, tgcznosci,
ekspertow branzy
budowlanej, sanitarnej
itp. 1 opracowywanie
rekomendacji w
zakresie poprawy

dostepnosci.
Likwidacja barier zakup windy,
architektonicznych skontrastowanie

schodow zewngetrznych,
zastosowanie pasow
kontrastowych na
drzwiach wej$ciowych,
wymieni¢ wycieraczke
wewnatrz budynku,
dostosowanie toalety
dla oséb
niepelnosprawnych,
oznaczenie krawedzi
pierwszego 1 ostatniego
stopnia w kazdym
ciggu schodow,
oznaczenie fakturowe
przed schodami.

listopad 2027 r.
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